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Apresentacao

"..temos o direito a ser iguais quando a nossa diferenca nos
inferioriza; e temos o direito a ser diferentes quando a nos-
sa igualdade nos descaracteriza. Dai a necessidade de uma
igualdade que reconhega as diferencas e de uma diferenga

que ndo produza, alimente ou reproduza as desigualdades.”

A luta pela igualdade de direitos das mulheres teve inicio no Brasil na década de 1970, por meio dos movimentos fe-
ministas. A partir de entdo varias conquistas foram alcancadas no sentido de garantir, entre outros direitos, o de que
as mulheres brasileiras obtenham protecdo do Estado contra qualquer tipo de violéncia. Nesse contexto, até o ano
2003, as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher e as Casas-Abrigo constituiram as principais respostas

dos governos (federal, estaduais e municipais) a questdo da violéncia contra as mulheres.

Nos Ultimos doze anos (e com o advento da Lei Maria da Penha em 2006), as politicas publicas de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres foram ampliadas. As agbes governamentais passaram entéo a incluir a¢des de preven-
¢do e adotaram uma visdo mais abrangente de garantia de direitos, inclusive quanto a responsabilizacdo dos agres-

sores (BRASIL, 2011).

A violéncia contra a mulher, entendida como acdo ou omissdo que fere a sua autonomia como sujeito, € resultado
de uma construcéo cultural e histérica segundo a qual as mulheres estdo comumente em posicdo de submissdo em
relacdo aos homens, tanto no espaco privado como no publico. Tal fenédmeno causa uma internalizacdo da desigual-
dade que se manifesta nas relagdes entre os sexos. De acordo com Saffiotti (2004), “A desigualdade, longe de ser na-
tural, é posta pela tradi¢do cultural, pelas estruturas de poder, pelos agentes envolvidos na trama de relagdes sociais”

(SAFFIOTI, 2004). E incluidos entre esses agentes estdo as institui¢des sociais.

Paradoxalmente, as mesmas institui¢des sociais que historicamente contribuiram para uma cultura onde a mulher é
frequentemente posta “numa condigio geral de subordinagdo” (CHAUI, 1985), tém em si mesmas condicdes para a

desconstrucao histérico-cultural necessaria a igualdade de direitos e ao respeito a autonomia das mulheres.

E sob tal perspectiva que foi realizado o Acordo de Cooperacio Técnica firmado entre o Tribunal de Justica do Distri-
to Federal e Territérios — TJDFT e a Policia Militar do Distrito Federal — PMDF. Este relatorio visa apresentar um pano-
rama informativo e avaliativo das atividades desenvolvidas pelo Centro Judiciario da Mulher — CJM/T)DFT, pelos Jui-
zados de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher do Nucleo Bandeirante e de Planaltina e pelo Policiamento

de Prevencdo Orientada a Violéncia Doméstica — PROVID/PMDF por ocasido do Acordo.



O periodo de tempo ao qual refere-se o relatério € compreendido entre a celebracdo do Acordo, em dezembro de

2014, até dezembro de 2015. Para melhor compreensdo dos dados descritos, faz-se necessaria a discussdo acerca da
importancia da articulagdo em rede para alcancgar respostas a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. O Re-
latério também descrevera a trajetéria institucional que culminou com a celebragdo do Acordo de Cooperagdo Téc
nica, cujo contelido sera explicitado em linhas gerais. Os dados serdo entdo apresentados, juntamente com a analise

de aspectos considerados importantes pelos profissionais envolvidos.



Violéncla Domeéstica e Familiar contra
a Mulher e Articulagdo em Rede

A violéncia esta intimamente relacionada a visdo do outro como coisa ou objeto e, como tal, desprovido de desejos
préprios, de autonomia e de autodeterminagdo. Seguindo essa linha de definicdo, a violéncia é considerada como

qualquer tipo de violacio do direito da pessoa de ser autébnoma e livre, sujeito de sua prépria histéria (CHAUI, 1985).

A chamada “Lei Maria da Penha"' é a primeira legislacdo do Brasil que obriga o Estado e a sociedade a proteger as
mulheres contra a violéncia doméstica e familiar. Segundo essa lei, a violéncia contra a mulher é qualquer agdo ou
omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou pa-

trimonial (artigo 5°, caput).

Assim, a referéncia legislativa para as acdes de Estado no Brasil traz em seu bojo o conceito de género, essencial para
se ter uma compreensdo igualitaria de direitos entre homens e mulheres. A utilizacdo do termo “género” teve inicio
na década de 1980 por estudos feministas (LOURO, 1996). Destacamos aqui o conceito de género como sendo o
conjunto de regras, perfis, modelos, comportamentos atribuidos culturalmente a homens e mulheres. Assim, as di-
ferencas entre os papéis atribuidos socialmente ao masculino e ao feminino néo é algo natural (como as diferencas
bioldgicas), mas antes construido historicamente. As diferencas que sio estabelecidas envolvem a internalizagdo de
desigualdades marcadas por estruturas de poder entre os agentes envolvidos na trama das relagcdes — incluindo as
instituicdes sociais — e que, por conseguinte, determinam posicdes de inferioridade e de subordinagao de mulheres

em relacdo a homens (HEIREMANS, 1994; SAFFIOTTI, 2004).

Paradoxalmente, instituicdes sociais que contribuem para a construcdo dos esteredtipos de género culturalmente
aceitos também podem contribuir para sua desconstrucdo, em direcdo a igualdade de direitos entre homens e mu-
lheres. Nesse sentido, o trabalho em rede torna-se essencial para que mulheres, homens, criangas e adolescentes que
vivenciam situagdes de violéncia doméstica familiar tenham acesso aos seus direitos. Os estudos que mostram as ro-
tas percorridas pelas mulheres a procura de recursos que percorrem as rotas percorridas por elas a procura de recur-
sos para sair da situacdo de violéncia apontam para a falta de apoio, a revitimizagao e a visdo preconceituosa por par-
te de instituicdes que deveriam acolhé-las. Tais estudos também mostram que, ndo obstante a existéncia de servicos
especializados, sua atuacido de maneira isolada ndo é capaz de evitar a exposi¢do das mulheres atendidas a novas vio-
léncias. Portanto, a articulagdo em rede adquire grande importancia no que diz respeito a protecdo de mulheres em

situacdo de violéncia doméstica e familiar (CAMPOS et. al, 2010).

1 Nome pelo qual é conhecida a Lei 11.340, sancionada em 7 de agosto de 2006. Tal nome foi dado a lei em homenagem a Maria da Penha Maia
Fernandes, uma mulher brasileira que foi vitima de violéncia doméstica por parte do ex-marido. Maria da Penha sofreu duas tentativas de homici-
dio por parte dele — uma das quais a tornou paraplégica. Maria da Penha lutou incansavelmente pela responsabilizagéo de seu agressor e por sua
protegdo, inclusive junto a 6rgdos internacionais, o que influenciou diretamente na promulgagéo da Lei 11.340/2006.



As redes sociais, definidas como tramas de relagdes entre sujeitos (pessoas, instituicdes ou movimentos sociais), con-

siderados como atores, sdo uma alternativa para a compreensao das relagdes estabelecidas entre as mulheres que so-
frem violéncia com o seu entorno e os servicos que as acolhem (CAMPOS et. al, 2010). E um caminho possivel para
se ter um olhar sobre a violéncia doméstica e familiar que considere a complexidade do fenémeno e, por conseguin-

te, ampliar o alcance das politicas publicas na prote¢do das mulheres (DUTRA, 2013).

Ressaltamos aqui o conceito de rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres adotado pelo Plano Nacional
de Politicas para as Mulheres’, como sendo a atuagdo articulada entre as instituigdes/servigos governamentais, ndo-
-governamentais e a comunidade, visando ao desenvolvimento de estratégias efetivas de prevencdo e de politicas
que garantam o empoderamento das mulheres e seus direitos humanos, a responsabilizacdo dos agressores e a assis-
téncia qualificada as mulheres em situacdo de violéncia. A rede de atendimento faz referéncia ao conjunto de agbes
e servicos de diferentes setores (em especial, da assisténcia social, da justica, da seguranga publica e da satde), que
visam a ampliagdo e a melhoria da qualidade do atendimento; a identificacdo e ao encaminhamento adequado das

mulheres em situagdo de violéncia e a integralidade e humanizagdo do atendimento (BRASIL, 2013).

Assim, integrar os servicos de aten¢do as mulheres que vivem em situagdo de violéncia doméstica e familiar torna-se
uma necessidade premente (DUTRA, 2013), de maneira que as politicas publicas e os servicos tenham um enfoque
integral que proponha o empoderamento das mulheres violentadas e envolva areas como a justica, a salide, seguran-

¢a, a assisténcia social e a educagdo, entre outras (OLIVEIRA, 2007).

2 Vale citar a visdo considerada pela Secretaria de Politica para as Mulheres a respeito da rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher: “(..)
mulheres, profissionais e coordenadores dos servigos identificam a rede como fragmentada e distante da realidade vivida pelas mulheres. Alguns
profissionais relatam o desejo de transformar as atuais formas de intervencao, no sentido de criar mecanismos capazes de aproximar os atores e
organizar os fluxos. Ao procurar auxilio nas instituigdes formais, as mulheres vivenciam situagdes nas quais novamente sao desqualificadas, numa
reprodugdo dos padrdes relacionais derivados das desigualdades de género, e que as perpetuam. Por esta razao, a rede de atendimento nem sem-
pre tem a confianga das mulheres, que tém que construir cotidianamente, e de forma isolada, estratégias que minimizem os efeitos da situagdo
de violéncia e permitam vislumbrar melhoria de condicoes de vida para si e para os filhos. Escapa a rede socioinstitucional esse embate, que é tra-
vado entre os atores da rede sécio-humana e as trocas que ocorrem entre estes na tentativa de construgao de outros vinculos e de novos valores
simbolicos como seguranga e pertencimento” (BRASIL, 2011)



Sobre 0 Acordo
de Cooperacao Tecnica

O Acordo de Cooperacdo Técnica - ACT ao qual se refere o presente relatério surgiu baseado na compreensao da
importancia do trabalho em rede para o melhor atendimento aos casos de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher no Distrito Federal, bem como a partir de um processo historico em que as trajetorias do CJM/TJDFT e do
PROVID/PMDF se unem em torno de tal intencionalidade. Assim, faz-se necessario compreender as trajetorias dos

dois servicos para se ter uma visdo mais abrangente das agdes decorrentes do ACT.

O CENTRO JUDICIARIO DA MULHER

Com o advento da Lei 11.340 em 2006, as instituigdes governamentais tiveram a necessidade de adaptar suas estruturas
para atender a nova legislacdo de protecdo as mulheres em situagéo de violéncia doméstica e familiar. Com o Poder Judici-
ario néo foi diferente. Em seu artigo 82, a Lei 11.340 prevé que tais politicas se dardo através de um conjunto articulado de
agdes governamentais e ndo governamentais, tendo como uma de suas diretrizes “(..) a integracdo operacional do Poder

Judiciario (..) com as areas de seguranca publica, assisténcia social, salide, educacéo, trabalho e habitagdo” (BRASIL, 2006).

O Conselho Nacional de Justica - CNJ, por meio da Resolugdo n. 128 de 17 de marco de 2011, orientou os Tribunais Esta-
duais e do Distrito Federal e Territdrios a criagido de Coordenadorias da Mulher em Situagao de Violéncia Doméstica. En-
tre as atribuicdes das Coordenadorias previstas no artigo 2° da referida Resolugao, esta a de “Promover a articulagio inter-
na e externa do Poder Judiciario com outros érgdos governamentais e ndo governamentais” (BRASIL, 2011). Dessa forma
foi aberto um espago para que o Judiciario assumisse o papel de articulador entre as demandas legais e juridicas previstas

na chamada Lei Maria da Penha e as politicas publicas que visam coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Assim, relacionadas a esse papel, foram criadas pelo CNJ as Coordenadorias Estaduais da Mulher e, entre elas, o Cen-
tro Judiciario de Solugdo de Conflitos e Cidadania da Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar, conhe-

cido mais comumente como Centro Judiciario da Mulher — CJM.

O (M foi criado em setembro de 2012. Desde entdo, as articulagdes promovidas tornaram-se essenciais para ratifi-
car o compromisso politico e institucional do Poder Judiciario do Distrito Federal com a universalizagdo do acesso
das mulheres em situagdo de violéncia aos seus direitos e, com isso, garantir a celeridade e a qualidade dos servicos

prestados a essa populagéo.

Com base nas atribuicdes que Ihe séo conferidas, o CJM sistematizou sua atuagdo em trés eixos principais que dialo-

gam constantemente entre si, quais sejam: Eixo Comunitario, Eixo Judicial e Eixo Policial.

As experiéncias vivenciadas pelo trabalho desenvolvido pelo CJM até o momento possibilitaram a constatacdo de

que os atendimentos nos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, especificamente a violéncia de gé-



nero, necessitam de uma abordagem multidisciplinar que inclua, para além da leitura juridica, a incorporacgdo de ou-

tros olhares profissionais e elementos de analise (sociais, histéricos, culturais e psicologicos).

O Centro Judiciario da Mulher é coordenado por dois juizes de direito titulares de juizados especializados na area
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Ou seja, ambos os coordenadores do CJM possuem conhecimen-
tos e experiéncia prévia na area, ao atuarem também no Juizado de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher
da Circunscricdo Judiciaria do Nucleo Bandeirante e no Primeiro Juizado de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a
Mulher da Circunscri¢do Judiciaria de Ceilandia®. A equipe técnica do CJM contou durante o ano de 2015 com uma

supervisora técnica e outros 11 servidores efetivos, além de 5 estagiarios.

Como ja dito, cabe ao CJM o papel de articulador tanto na criagdo das condicdes institucionais e extras institucionais
para efetiva implementagao da Lei Maria da Penha e integral atencdo a mulher vitima de violéncia, bem como para

promover acdes de prevencao e interrupcao da violéncia contra a mulher.

Dentre as a¢des desenvolvidas pelo CJM em seus trés eixos principais de atuacao, destacamos algumas mais relacio-

nadas as atividades descritas neste relatorio.

No Eixo Comunitario, o CJM busca promover a integracdo e a aproximagao do aparelho judiciario com a sociedade
civil e com as politicas pUblicas de prevencao e enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher no dm-
bito do Distrito Federal. Dentre as agdes desse Eixo, destacamos aqui o projeto “Maria da Penha vai a Escola”, no qual o
PROVID tem atuado como um importante parceiro. Tal projeto visa divulgar a Lei 11.340/2006 nas escolas da rede publi-

ca de ensino do DF, promovendo capacitagdes e outras atividades junto aos diversos segmentos da comunidade escolar.

Os trabalhos desenvolvidos no Eixo Judicial objetivam estabelecer um novo paradigma de atendimento as mulheres
vitimas de violéncia, promovendo o auxilio as autoridades judiciaria e policial na compreenséo do contexto doméstico
em que ocorre a situagdo de violéncia, a fim de subsidiar decisdes mais assertivas quanto a responsabilizacdo de ofen-

sores e a adogdo de medidas que respeitem as peculiaridades e necessidades da mulher ofendida e de seus familiares.

Destacamos nesse eixo os atendimentos multidisciplinares® realizados no Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher da Circunscricdo Judiciaria do Nucleo Bandeirante, previstos nos artigos 29 a 31 da Lei Maria da Pe-

nha®. As pessoas envolvidas na situacdo de violéncia doméstica e familiar sdo atendidas por uma Equipe Multidis-

3 Osreferidos magistrados do CJM exercem a fungdo de coordenagio do Centro sem prejuizo das atribuigdes de juiz titular dos referidos Juizados.

4 O"Manual de Rotinas e Estruturagéo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher”, publicado pelo Conselho Nacional de Jus-
tica - CNJ recomenda fortemente que todos os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar disponham de Equipe Técnica, a fim de “prestar aten-
dimento integral e humanizado a vitima e a todas as figuras familiares inseridas no contexto de violéncia, bem como auxiliar o Juizo na compre-
ensdo do contexto em que ocorre a situagao de violéncia e as peculiaridades e necessidades daquela unidade familiar” (CNJ, 2010, p. 41).

5 "Art.29. Os]uizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher que vierem a ser criados poderdo contar com uma equipe de atendimen-
to multidisciplinar, a ser integrada por profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e de satide; Art. 30. Compete a equipe de atendi-
mento multidisciplinar, entre outras atribuicdes que lhe forem reservadas pela legislagdo local, fornecer subsidios por escrito ao juiz, ao Ministério
Piblico e a Defensoria Publica, mediante laudos ou verbalmente em audiéncia, e desenvolver trabalhos de orientagéo, encaminhamento, preven-
gao e outras medidas, voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial atengéo as criangas e aos adolescentes; Art. 31. Quando a
complexidade do caso exigir avaliagdo mais aprofundada, o juiz podera determinar a manifestagao de profissional especializado, mediante a indi-
cagdo da equipe de atendimento multidisciplinar” (Lei 11.340 de 7 de agosto de 2006).
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ciplinar, logo apds a apreciacao e a decisdo do magistrado quanto as medidas protetivas requeridas pela mulher. A
Equipe Multidisciplinar que realiza tais atendimentos é composta de profissionais do cartério do respectivo Juizado,

do CJM e do Servico de Assessoramento aos Juizos Criminais — SERAV.

A Equipe Multidisciplinar realiza nos atendimentos reflexdes juntamente com as pessoas atendidas, com o prop0si-
to de auxilia-las a estabelecer formas nédo violentas para lidar com as questdes de interesse comum e a promover ce-
leridade na garantia dos direitos violados. Tais reflexdes também visam fortalecer a mulher em situagao de violéncia

para tomar decisdes relacionadas a seus direitos e a sua protegao.

No Eixo Policial, o CJM desenvolve acdes no sentido de aprimorar o atendimento policial as familias em situagdo de

violéncia doméstica e familiar, estabelendo parcerias que integrem as esferas de atuacdo policial e judicial.

Por exemplo, em uma das parcerias esta-
belecidas entre o TJDFT e a PMDF o CJM
promoveu uma formagdo a 108 policiais
militares do 25° Batalhdo de Policia Mili-
tar do DF. Realizada em 20/11/2014, a ca-
pacitacdo envolveu outros atores da Rede
de Protecdo a Mulher (Secretaria de Esta-
do da Mulher, CJM/T)DFT, SERAV/T)DFT e
DEAM), os quais abordaram os seguintes
temas: questdes de género, sinais da vio-

[éncia doméstica e familiar contra a mu-

Iher, atendimento pela autoridade policial

e procedimentos na esfera judicial.

Integrando agdes do Eixo Judicial e Policial principalmente, as articulagdes realizadas pelo CJM junto a PMDF tiveram
como um resultado importante a celebragdo do Acordo de Cooperagdo Técnica ao qual se refere o presente relaté-
rio. Isto porque verificou-se nos atendimentos multidisciplinares a necessidade de oferecer apoio e prote¢do as mu-
lheres que se encontram em situagdes de violéncia doméstica e familiar mais graves. Ao mesmo tempo, os profissio-
nais avaliaram que, em tais casos, € muito comum a necessidade de reafirmar junto aos homens os limites colocados
pelas instituicoes responsaveis pela protecdo a mulher (entre elas o Poder Judiciario e a Policia Militar), especialmen-

te no que diz respeito ao cumprimento das Medidas Protetivas de Urgéncia® deferidas pelo magistrado no processo

6  Sobre as Medidas Protetivas de Urgéncia que obrigam o agressor, a Lei Maria da Penha prevé que o juiz podera aplicar de imediato algumas medidas,
como: “l - suspensdo da posse ou restricao do porte de armas, com comunicagao ao 6rgao competente (..); I - afastamento do lar, domicilio ou local
de convivéncia com a ofendida; Il - proibi¢do de determinadas condutas, entre as quais: a) aproximagao da ofendida, de seus familiares e das testemu-
nhas, fixando o limite minimo de distancia entre estes e o agressor; b) contato com a ofendida, seus familiares e testemunhas por qualquer meio
de comunicagao; ¢) frequentagio de determinados lugares a fim de preservar a integridade fisica e psicologica da ofendida; IV - restrigao ou sus-
pensao de visitas aos dependentes menores, ouvida a equipe de atendimento multidisciplinar ou servigo similar; V - prestagao de alimentos provi-
sionais ou provisérios., bem como outras medidas que visem a protegao a mulher (artigos 18 a 24 da Lei 11.340).



judicial. Diante desse contexto, o CJM buscou, no Eixo Policial, estabelecer a parceria com a PMDF por meio Policia-

mento de Prevencdo Orientada a Violéncia Domeéstica — PROVID.

O POLICIAMENTO DE PREVENCAO ORIENTADA A VIOLENCIA DOMESTICA

Os profissionais da Policia Militar muitas vezes realizam o primeiro contato com as pessoas em contexto de violéncia
domeéstica e familiar contra mulheres, ainda na residéncia da familia ou em via publica. E, por conseguinte, realizam
o primeiro atendimento e os primeiros encaminhamentos dessas pessoas a outros servicos da rede. (BRASIL, 2011).
Assim, o trabalho desenvolvido pelos policiais militares nesses casos € muito importante, sendo decisivo para a inter-

rupgao da violéncia e o acesso das mulheres a seus direitos.

No ano de 1991, na regido administrativa de Ceilandia, foi idealizado um programa social da Policia Militar do Distri-

to Federal denominado Educacdo para Cidadania e Seguranca — EDUCS.

Seu objetivo era de realizar a prevencao no ambito da seguranca publica através de uma proposta interventiva que

corrigisse as fragilidades do modelo de atuagdo unicamente repressivo.

Foi desenvolvido entdo no EDUCS o projeto denominado Além de Ler, que utilizava como estratégia de interven-
¢do primaria a alfabetizacdo de jovens e adultos, levando o conhecimento formal e informagdes necessarios ao exer-

cicio da cidadania.

A experiéncia com o trabalho de contato com a comunidade oportunizada pelo projeto foi muito rica, no sentido
de proporcionar a construcao de vinculos com os profissionais envolvidos. A confianca e o empoderamento gerados
a partir desses vinculos proporcionou o surgimento de demandas diversas e, entre elas, destacaram-se casos de vio-

léncia doméstica e familiar.

Diante dessa nova conjuntura e com uma concepcdo mais alinhada a realidade social, a PMDF ampliou a modalida-
de de atendimento naquela comunidade, o que culminou na modificagdo do principal objetivo do projeto EDUCS.
Transferiu-se entdo a énfase do Além de Ler para agdes preventivas direcionadas ao enfrentamento a violéncia do-

meéstica e familiar.

E, com a concomitante restruturacao da Policia Militar do Distrito Federal sob a ética da filosofia da Policia Comuni-
taria, foi criado na estrutura organizacional da PMDF o Centro de Policia Comunitario e Direitos Humanos - CPCDH

em 2009, o qual passou a coordenar o EDUCS.

Sob a coordenagdo do CPCDH, o EDUCS inicialmente ficou alocado na Divisdo de Programas e Ac¢des Sociais (DPAS)

tendo suas agdes sido organizadas em eixos de a¢des que foram assim descritos:



atendimento a familias envolvidas nos seguintes contextos: violéncia doméstica e

familiar contra mulher; violéncia doméstica e familiar contra crianga ou adolescente e violéncia do-

méstica e familiar contra o idoso;
realizagdo de palestras, mobilizagdo e articulacio da rede de apoio ao programa;

preparagdo de jovens e adultos para o curso de alfabetizacéo, por meio de metodo-

logias pedagogicas especificas, utilizando tematicas relacionadas com a seguranca publica.

Esta atuacéo reforca o papel da PMDF na efetivacao dos direitos, em especial a protecido do Estado a familia, na pes-

soa de cada um dos que a integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relagdes’.

Em 2011, a PMDEF, a partir da compreensao da complexidade e do crescimento do fendmeno da violéncia domésti-
ca no Distrito Federal, capacitou 40 policiais militares que foram posteriormente alocados para a implementagdo do
EDUCS em mais 10 regides administrativas. As regides de implementagdo do programa foram selecionadas a partir

de critérios estatisticos relacionados ao nimero elevado de ocorréncias de violéncia domeéstica.

As agoes evoluiram institucionalmente no sentido de que o EDUCS deixasse o formato de programa social e fosse con-
vertido para um policiamento orientado ao problema. Assim, em 24 de outubro de 2014 a PMDF alterou a nomencla-

tura do EDUCS, que passou a ser denominado policiamento de Prevencédo Orientado a Violéncia Doméstica — PROVID.

Sob a coordenagdo do CPCDH, os ntcleos do PROVID foram implementados, inicialmente, no Nucleo Bandeiran-
te e em oito Unidades Policiais Militares do DF. Atualmente, o PROVID atua em onze Unidades, quais sejam: 2° Ba-
talhdo de Policia Militar - BPM - Taguatinga; 4° BPM — Guarg; 9° BPM - Gama; 10° BPM - Ceilandia Norte; 11° BPM
- Samambaia; 13° BPM - Sobradinho; 14° BPM - Planalting; 16° BPM — Brazlandia; 21° BPM - S&o Sebastido; 26° BPM

- Santa Maria; 27° BPM — Recanto das Emas e no Nucleo Bandeirante.

O policiamento PROVID objetiva a promogao da seguranga publica e dos direitos humanos, especialmente na pre-
vencdo e no enfrentamento da violéncia doméstica e familiar, por meio de um conjunto de a¢des articuladas com os

orgdos que compdem a rede de protegao.

Atua de acordo com dois eixos orientadores principais: agdes de prevencdo primaria e agdes de prevencio secundaria.

As acdes orientadas pelo eixo de prevencdo primaria e de articulacdo em rede de apoio e protecdo sdo desenvolvi-
das por meio de: mobilizagdo comunitaria; agdes junto a 6rgéos e entidades que possam fortalecer a rede de apoio
das familias em contexto de violéncia domeéstica; agdes educativas voltadas para a prevencédo da violéncia domésti-
ca, tanto na comunidade como no dmbito da corporagio; elaboracdo de estudos e participagdo em politicas publi-
cas referentes ao enfrentamento da violéncia doméstica.

7 Aatuagdo do PROVID vem ao encontro do art. 226, § 82 da Constituigédo Federal de 1988 e de outras leis, dentre elas: Lei n°. 8.069 de 13 de julho

de 1990, que institui o Estatuto da Crianga e do Adolescente; Lei n°. 10.741 de 1° de outubro de 2003, que institui o Estatuto do Idoso; e Lei n°.
11.340 de 07 de agosto de 2006, que cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.
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No que diz respeito as agdes orientadas pelo eixo de prevencdo secundaria, estas sdo realizadas mediante os atendi-
mentos das demandas de violéncia doméstica e familiar. Os atendimentos sdo realizados a partir de demandas por
solicitagdo/dentncia espontanea, encaminhamento de outros érgdos e/ou da prépria subsecdo de planejamento

operacional da Organizagao Policial Militar (OPM) local.

Os atendimentos do PROVID contemplam acolhimento, acompanhamento e encaminhamento dos casos a rede de

protecao, sendo realizados por meio da visita solidaria dos policiais militares aos envolvidos no contexto de violéncia.

O acolhimento ocorre na primeira visita solidaria, realizada no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apds o despacho

do coordenador setorial da OPM onde se encontra implementado o respectivo ntcleo do PROVID.

Cada equipe de atendimento do PROVID acompanha entre 20 (vinte) a 25 (vinte e cinco) casos (familias) simulta-

neamente, realizando no minimo 70 (setenta) registros de visitas mensalmente.

Caso a equipe do PROVID identifique durante o acolhimento ou acompanhamento da familia a existéncia de situ-
agoes de risco®, sdo realizados encaminhamentos a 6rgios especializados que compdem a rede de protegdo. Nes-
se sentido, o PROVID desenvolve parcerias a fim de estreitar o relacionamento com as instituigdes que compdem a
rede de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar, de forma que as familias em situacdo de violéncia recebam o
atendimento e o cuidado necessarios para sua protecdo. Entre diversas parcerias estabelecidas destacamos a do CJM/

TJDFT, celebrada por meio do Acordo de Cooperagdo Técnica descrito a seguir, dentre outras agoes.

O ACORDO DE COOPERACAQ TECNICA

A Secretaria de Estado Seguranca Plblica e da Paz Social do Distrito Federal - SSPDF registrou 14.600 dentincias de
violéncia domeéstica e familiar contra a mulher em 2013 e 13.800 em 2014. No periodo de janeiro a junho de 2015,
foram registradas 6.938 ocorréncias de violéncia doméstica no Distrito Federal — uma média de 38 casos por dia. Se-
gundo a pesquisa da SSPDF, os tipos mais comuns de violéncia relatados pelos denunciantes em 2015 sdo ameaca
(30,58%); injuria (27,5%), confronto fisico (9,10%); lesdo corporal (8,26%) e lesédo corporal dolosa (6,83%). A maior par-

te dos agressores é composta pelos proprios namorados, maridos ou companheiros das mulheres vitimadas.

A partir da vigéncia da Lei 11.340/2006, o rigor das punigdes para quem pratica esse tipo de crime aumentou e o Dis-
trito Federal é reconhecidamente a unidade federativa com maior niimero de dentncias de violéncia doméstica pro-
porcionalmente a populagdo feminina, segundo dados apontados pela Secretaria de Politicas para as Mulheres da

Presidéncia da Republica. A Justica do DF também possui o maior nimero de varas especializadas do Brasil.

O elevado numero de dentncias em relacdo a outros estados se deve em parte a confianca da populagio na atua-

¢do das instituigdes que lidam com o problema, entre elas a Policia Militar e o Judiciario. Em dezembro de 2013, tra-

8  Em caso de tomar conhecimento sobre crime, os policiais militares adotam os procedimentos legais adequados imediatamente, bem como rea-
lizam o respectivo registro de Boletim de Ocorréncia Policial Militar.
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mitavam nos Juizados Especializados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (de competéncia exclusiva)
das circunscrigdes judiciarias do DF, 4.834 Inquéritos Policiais e 5.241 Medidas Protetivas. No mesmo periodo trami-
tavam também nos juizados de competéncia mista (Civeis, Criminais e da Mulher) 2.219 Medidas Protetivas e 2.352

Inquéritos Policiais (BRASIL, 2014).

Tais dados demonstram que o problema da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres do Distrito Federal é
grave e deve ser contemplado na agenda das politicas publicas. O artigo 8° da Lei Maria da Penha prevé que a politi-
ca publica de coibicdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher deve ser feita de maneira integrada entre o
Poder Judiciario e a area de seguranca pUblica, dentre outras (BRASIL, 2006). Diante dessa previsdo legal e da necessi-
dade de dar atengao a problematica por meio do trabalho articulado em rede, foi celebrado um Acordo de Coopera-

¢do Técnica - ACT em 18 de dezembro de 2014 entre o T)DFT e a PMDF, o qual foi aditado em 07 de margo de 2016.

O objetivo do ACT é viabilizar a atuacdo conjunta da PMDF e do TJDFT nos atendimentos as familias em contexto
de violéncia doméstica e familiar, em casos que estejam em tramitagdo nos Juizados de Violéncia Domeéstica e Fami-

liar contra a Mulher — JVDFMs das Circunscricdes Judiciarias do Nucleo Bandeirante e de Planaltina.

A integragdo do atendimento prevista no ACT tem a intengdo de interromper e/ou evitar o agravamento da vio-
léncia doméstica e familiar, por meio das seguintes acdes: monitoramento do cumprimento das Medidas Protetivas
de Urgéncia — MPUs; atendimento a mulher e familiares, com atengao a ocorréncia de novos episodios de violéncia;

orientagdes quanto a protegao e aos direitos; e encaminhamentos a rede de protegao.

Foi estabelecido a principio um fluxograma de atuagao do ACT, no qual sdo envolvidas as equipes do CJM, JVDFMs
e nucleos do PROVID do Nucleo Bandeirante e de Planaltina. Primeiramente, é realizada a avaliagdo e a triagem dos
casos que serdo encaminhados ao PROVID, com base na gravidade dos fatores de risco. No caso do JVDFM do Nu-
cleo Bandeirante, essa avaliagdo é feita conjuntamente pela Equipe Multidisciplinar (formada por membros do Car-
torio e do Servigo de Assessoramento aos Juizos Criminais - SERAV) por ocasido de um atendimento inicial das pes-
soas envolvidas. Em Planaltina, a avaliagdo, a triagem e o encaminhamento ao PROVID sdo realizados por meio de
uma reunido semanal entre o juiz de direito e os membros do Cartoério, do SERAV e do PROVID®. Atualmente cada
JVDFM encaminha até 20 (dez) casos a equipe do PROVID. Apds a definigdo de quais casos serdo encaminhados, o
cartorio do JVDFM envia ao nucleo local do PROVID os respectivos documentos contendo informacdes relevantes

para o acompanhamento.

O PROVID entio inicia 0 acompanhamento dos casos, através de contatos telefénicos, visitas domiciliares, atendi-
mentos e encaminhamentos. Ao longo do acompanhamento, sdo elaborados relatorios informativos, os quais séo
encaminhados ao cartério do JVDFM e ao CJM. Nos casos em que a equipe do PROVID verifica a o descumprimen-

to das MPUs ou novas situagdes de violéncia, realiza encaminhamentos a delegacia de policia e informa o JVDFM.

9  Excepcionalmente sdo encaminhados casos mais graves ao PROVID pelo magistrado, diretamente da audiéncia judicial. Esta prética ocorre tanto
no JVDFM do Nucleo Bandeirante como no de Planaltina.
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Por ocasido do encerramento do acompanhamento, o PROVID elabora um relatério final e o encaminha ao JVDFM.
O relatério final é anexado ao processo judicial e, assim, fornece elementos ao magistrado para subsidiar as decisdes
judiciais afetas ao caso. O mesmo relatorio também é encaminhado ao CJM, o qual recepciona todos os dados per-

tinentes ao caso e elabora relatorios periddicos acerca das atividades desenvolvidas pelos parceiros do ACT.

Ao longo de todas as atividades, sdo realizadas reunides de planejamento e avaliacdo. As reunides também podem

ter como objetivo o alinhamento de procedimentos e analise dos casos.

A capacitagdo conjunta e continuada também se faz importante. Em 6 e 27 de fevereiro de 2015 foi realizado curso
no qual participaram integrantes dos JVDFMs e das equipes do PROVID do Nucleo Bandeirante e de Planaltina, do
SERAV e do préprio CJM.



REL A ‘ | 2015

Analise dos Dados

CAPACITACAO DAS EQUIPES ENVOLVIDAS

Em cumprimento as atribuigdes previstas no referido Acordo de Cooperagéo Técnica, cabe ao CJM viabilizar cursos de
formacéo aos policiais militares da PMDF e membros dos Cartdrios dos juizados que atuem na execugdo do acordo, rela-
cionados as areas de conhecimento que auxiliem o enfrentamento a violéncia contra as mulheres. Nesse sentido, foram
realizadas duas tardes de formagao, sendo uma na Circunscrigdo Judiciaria do Nucleo Bandeirante e outra em Planalti-

na, respectivamente, nos dias 6 e 27 de fevereiro de 2015. Ao todo, 61 profissionais participaram do curso de formagao.

novida pelo CJIVI na Circunscri¢ao

Os dados a seguir referem-se a pesquisa de satisfagdo aplicada junto aos participantes do curso de formagao. De ma-

neira geral, a avaliagdo dos participantes respondentes mostrou-se positiva, inclusive no que se refere a aplicabilidade

\O DO TEMPO DE CURSO

AVALIACAO

dos conhecimentos adquiridos a realidade profissional.
Com relagéo ao tempo de duracéo
dos Encontros, vocé diria que foi:
@ Mobilidade/Circulagdo
Interagdo com
os demais participantes

Visualizagdo dos

e palestrantes e dos slides
0 0 0

O Suficiente @ PoucoSuficiente () Insuficiente

© Néo respondeu Ndo tenho opiniéo
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@ APLICABILIDADE DOS CONTEUDOS A REALIDADE PROFISSIONAL AVALIAGAO DO ESPACOFISICO @

Os contetidos abordados durante
os dois encontros contribuirdo para
sua aplicabilidade na realidade profissional?

O I

© Contribuirdo © Contribuirdo () Contribuirdo @ Dificilmente () Ndo tenho

Assiduidade Interesse Facilidade de Integragdo
Totalmente Moderamente Parcialmente ~ Contribuirdo  opinido o o o o e

entendimento com o grupo

O PROVID e 0 C(JM entendem que a formacdo continuada dos profissionais envolvidos é de suma importancia para o
aperfeicoamento das atividades do ACT. Isto porque a formagao conjunta e continua ocasiona ndo somente o apro-
fundamento de conhecimentos afetos a area, mas também contribui para a otimizacdo dos procedimentos adota-

dos — em decorréncia da maior interagdo entre as equipes envolvidas proporcionada pelos cursos.

ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO PROVID

Como resultado de parceria estabelecida por meio do ACT, foram acompanhados 79 casos, de janeiro a dezembro

de 2015, de acordo com a tabela seguinte:

TABELA | - NUMERO DE CASOS ATENDIDOS
19 35 54
14 11 25
33 46 79

Em média, os casos finalizados foram acompanhados por aproximadamente 03 (trés) meses, como mostram a tabe-
la (em dias) e o grafico (em meses) a seguir. Tal média pode indicar um tempo razoavel para verificar a persisténcia
de fatores de risco (incluindo a repeticdo da violéncia e/ou o descumprimento das medidas protetivas), bem como

se houve o fortalecimento da rede de apoio das familias.

TABELA Il - PERIODO MEDIO DE ACOMPANHAMENTO EM DIAS

81 115 98




Nticleo Bandeirante @
Planaltina @

Os procedimentos adotados durante o acompanhamento foram, em sua maioria, visitas domiciliares para atendi-
mento e patrulhamentos com contatos mais breves, com um ndmero total bastante expressivo: 477. Esse quantitati-
vo ndo inclui as tentativas de visita nas quais as pessoas a serem atendidas ndo foram encontradas, que correspondem
a 433 deslocamentos. Tais deslocamentos, ndo obstante os atendimentos ndo terem sido realizados, caracterizaram

patrulhamentos que também contribuiram para a sensagao de seguranga na familia acompanhada e na comunidade.

N/I* 2 8 23 33
N/I 73 58 269 400
N/I 2 5 17 24
1 12 3 54 70
1 89 74 263 527

Devido a necessidade de ajustes procedimentais entre as equipes envolvidas, nem todos os procedimentos adotados
foram registrados nos relatérios. Aqui, € interessante notar a maior riqueza de informagdes nos relatérios a medida

em que o didlogo cotidiano entre as equipes foi sendo aprimorado.

Os encaminhamentos realizados para a rede de protecdo incluiram as areas de salde, seguranca, assisténcia social e
judicidria, tais como: Centro de Atencio Psicossocial/Alcool e Drogas — CAPS/AD, Delegacias de Policia Civil, Centro
de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, Defensoria Piblica, Equipe Multidisciplinar do respectivo JVDFM e Nu-

cleo de Atendimento as Familias e aos Autores de Violéncia Doméstica — NAFAVD.

Os tipos de violéncia mais comuns nos casos, de acordo com os relatérios de atendimento, séo a violéncia fisica (re-
gistradas na Delegacia de Policia como leséo corporal), psicolégica (registradas como ameaga) e moral (injdria). Des-
tacamos que outras formas de violéncia psicoldgica ndo aparecem na tipificagdo registrada nas dendncias, mas é pos-
sivel identifica-las nos relatos dos atendimentos realizados pelo PROVID. Dentre elas, as mais comuns sdo chantagens

(muitas vezes utilizando os filhos como objeto da chantagem) e importunagdes continuas (stalking', contatos telef6-

10 Deacordo com Melo, “A palavra stalking é fruto das praticas de caga e foi transformada para ser aplicada no direito penal. O termo é derivado do
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nicos, contatos via internet, presenca constante no local de trabalho e arredores da casa). A violéncia patrimonial apa-

rece menos nos relatos e foi verificada em apenas um dos casos, e também nio foi registrada na deniincia como tal.

Diante de tais dados, verificamos a importancia do papel do PROVID no sentido de fortalecer a mulher que vivencia
a violéncia domeéstica e familiar, inclusive por meio de informacdes sobre outros tipos de violéncia além da fisica (a
mais comumente reconhecida em nossa cultura). Em um dos casos, chama a atengdo a atuagéo da equipe do PROVID
nessa diregdo, quando realizou reflexdes junto a mulher e posteriormente a acompanhou até a Delegacia Especial de

Atendimento a Mulher — DEAM. Na ocasido, a violéncia psicoldgica foi registrada no Boletim de Ocorréncia Policial.

Quanto as pessoas atendidas, a maior parte foram mulheres, segundo os dados do grafico e da tabela a seguir. Aqui, cha-
ma a atengdo a quantidade de homens atendidos em relagdo ao total, o que indica uma visdo da equipe que contempla
as necessidades de atendimento aos homens com carater ndo meramente repressivo e fiscalizador. Nessa mesma diregéo,
diversos estudos e a Lei Maria da Penha mostram a necessidade de promover reflexdes junto aos homens para a descons-
trugao da cultura que os privilegia em posicdes de poder em relagao as mulheres, postas em situagdo de subordinagao — o

que contribui diretamente para a visdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher como algo naturalmente dado.

24%

e

O Mulheres © Homens Outros (familiares ou vizinhos)
8 31 39
5 14 19
1 - 1
3 15 18

verbo stalk, que ndo tem uma tradugdo exata para o portugués, mas se aproxima de “perseguir incessantemente” (no contexto da caga é quan-
do o predador persegue a presa de forma continua). Os stalkers sdo “perseguidores” que possuem um comportamento obsessivo direcionado a
outra pessoa, eles procuram sempre, agindo de forma intencional e de acordo com um curso de conduta, seguir, obter informagdes e controlar a
vida de outra pessoa, causando dano psicologico”. (MELO, 2012).
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Por ocasido do encerramento do acompanhamento do caso, verifica-se a diminui¢do dos fatores de risco na maior parte
dos relatérios. Ndo ha como estabelecer uma comparagao com casos ndo atendidos pelo PROVID (devido as diversas va-
riaveis possiveis envolvidas, as quais impossibilitam a validade cientifica da comparagao nesse sentido), mas esse dado por
si s6 indica que a intervencgdo do PROVID foi essencial para fortalecer as familias em situagéo de violéncia doméstica e fa-
miliar. Foi possivel notar nos relatos que, na maioria dos casos onde houve a diminuigdo dos fatores de risco, houve con-
comitantemente um aumento dos fatores de protegdo. Além disso, em todos os casos ocorreu a interrupgdo da violéncia

sofrida anteriormente.

5 22
3 7
4 12

E importante destacar que, diante do arquivamento das MPUs a pedido das mulheres, muitas vezes tornou-se dificil a
continuidade do acompanhamento. Em alguns casos houve solicitagdo da propria mulher para a suspensio das visitas

dos policiais militares. E, em um dos casos, foram registradas reclamagdes do seu marido junto ao cartério do JVDFM.

A relacdo entre as pessoas atendidas do processo judicial em sua maior parte ¢ de conjugalidade, ou seja: casadas,
em unido estavel ou separadas (35)". Esse nimero mostra-se significativo em relagdo ao total de 79 casos atendidos,

mesmo levando-se em consideragdo que essa informagdo ndo consta em todos os relatorios.

4 14
2 15
3 21

Também chama a atencéo a informacado de que a porcentagem de pessoas atendidas que mantiveram o relaciona-
mento e das que se encontravam separadas por ocasido do final do acompanhamento sdo aproximadas, como mos-
tra o grafico a seguir. Entretanto, nota-se nos relatos que, em varios casos em que o casal decidiu continuar a rela-

¢do conjugal ou que reatou o relacionamento durante o acompanhamento, a situacio de violéncia foi interrompida.

11 Apenas em 2 casos verificou-se que a violéncia ndo ocorreu por parte de companheiros ou ex-companheiros: 1 com sobrinho
(Ntcleo Bandeirante) e 2 com filhos (Planaltina).
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© Casados/Unido estdvel © Separados

Também destaca-se o nimero de casais ou ex-casais atendidos em situacdo de violéncia domeéstica e familiar com
filhos. Tal dado mostra a importancia da intervencdo das politicas publicas para proteger também, além da mulher

em situagdo de violéncia doméstica e familiar, criangas e adolescentes que vivenciam essa situagao.

De maneira geral, todos os dados indicam que a atuagdo das equipes envolvidas no ACT teve um impacto positivo em
relacdo aos objetivos da parceria estabelecida. Acreditamos que a crescente interagdo e o dialogo entre os profissionais en-

volvidos contribuirdo ainda mais para o alcance dos resultados esperados, bem como para o melhor registro dos dados.

PESQUISA DE SATISFACAO

Apos a finalizagdo do atendimento realizado pela equipe do PROVID, o CJM realiza por meio telefénico pesquisa de

satisfacdo com as mulheres atendidas, a fim de proporcionar melhorias na parceria estabelecida.

Dentre os casos atendidos pelo PROVID em 2015, foram realizadas tentativa de contato com 42 mulheres, obtendo

éxito com 15, conforme tabela abaixo:

4 10%
2 5%
11 26%
4 10%
3 7%
2 5%

15 36%
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As mulheres sdo informadas sobre o objetivo da pesquisa, sua voluntariedade em responder as perguntas, bem como
da privacidade de seus dados. O resultado da pesquisa mostra o profissionalismo dos policiais do PROVID e o impac
to na vida das mulheres atendidas. 93% das pessoas entrevistadas afirmaram que as informagdes prestadas pelos po-
liciais foram esclarecedoras. 87% considerou que apds o atendimento do PROVID se sentiram mais confiantes para
buscar ajuda em novas situagdes de agressao. Ademais, 100% das pessoas entrevistadas indicariam o policiamento do

PROVID a amigos e/ou familiares vitimas de violéncia domeéstica.

Sim Ndo O Muito © Pouco Sem © Ndo tenho
confiante confiante confianga opinido

@ 100%

O sSim O Talvez O Ndo

© Foram © Ndo foram suficientemente Néio tenho
esclarecedoras esclarecedoras opinido

Ao final da entrevista, as mulheres foram questionadas sobre o interesse em fazer algum elogio, observagao ou cri-

tica. Das 15 mulheres entrevistadas, 9 fizeram elogios sobretudo quanto a qualidade do atendimento dos policiais:
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ESTUDO DE CASO

O estudo de caso mostra-se como um importante método de abordagem qualitativa no sentido de ilustrar o traba-
lho realizado pelos parceiros envolvidos, sua importancia para a manutengao da seguranca das mulheres atendidas
e, por conseguinte, a interrup¢ao da violéncia sofrida por elas. Para tanto, foi utilizada para analise a documentacgao

referente aos relatdrios elaborados pelo PROVID ao longo do acompanhamento do caso real em questao.

O caso de Amanda e Lucas™ foi encaminhado em janeiro de 2015 a equipe do PROVID do Nucleo Bandeirante pelo
Juizado de Violéncia Domeéstica e Familiar da respectiva Circunscri¢do Judiciaria. No processo judicial constavam de-

nuncias referentes a perturbagdo da tranquilidade, injlria e ameaca.

De acordo com o primeiro relatério do caso (datado de maio de 2015), a equipe do PROVID adotou como pri-
meiros procedimentos: 22 (vinte e dois) deslocamentos a residéncia de Amanda e ao local de convivéncia de Lu-
cas. Dentre os deslocamentos realizados, 3 (trés) resultaram em visitas a Lucas e 2 (dois) em visitas a Amanda. Os
demais deslocamentos se constituiram em patrulhamentos nas areas proximas as respectivas residéncias e em vi-

sitas as genitoras do ex-casal.

O relatdrio informou sobre a dificuldade de estabelecer contato com ambos, devido a resisténcia de Lucas em rece-
ber os policiais e a falta de tempo de Amanda (ela estudava e trabalhava fora de casa, inclusive nos finais de sema-
na). O relatdrio apontou diversos fatores de risco observados pelos policiais militares, dentre os quais destacamos: a
recente revogacao das Medidas Protetivas de Urgéncia; crencas e esteredtipos de género por parte de Lucas; relatos
de reincidentes fatos de perturbacao por parte de Lucas; rede social de apoio fragilizada; e naturalizagdo da violéncia
por ambos. Como fatores de prote¢do foram apontadas a autonomia econdmica e a independéncia emocional por
parte de Amanda em relagdo a Lucas. E, diante dos fatores de risco observados, o relatorio sugeriu a continuidade do
acompanhamento do caso pelo PROVID. A persisténcia da equipe em acompanhar o caso, ndo obstante as dificul-
dades em estabelecer contato com o ex-casal mostrou-se relevante - principalmente quando se leva em considera-

¢do os desdobramentos advindos dos primeiros atendimentos, como demonstrado a seguir.

No segundo relatério de acompanhamento do caso (julho de 2015), constava a informagédo de que os procedimen-
tos até entdo adotados foram: 8 (oito) contatos telefdnicos e 66 deslocamentos, dentre os quais 17 (dezessete) en-
volveram atendimentos — 9 (nove) com Amanda e 8 (oito) com Lucas. Os demais foram 41 (quarenta e um) deslo-
camentos de patrulhamentos e contatos com familiares e outras pessoas envolvidas. Esse relatério descreveu novos

fatos advindos de informagdes recebidas pelos policiais militares durante os atendimentos.

O primeiro atendimento realizado pela equipe do PROVID com Lucas se deu durante uma de suas visitas ao filho do
casal (ocasides em que Amanda se ausentava da casa, deixando a crianga aos cuidados de sua genitora). Na ocasido,
a equipe orientou Lucas sobre os objetivos do trabalho do PROVID e sobre as possiveis consequéncias caso ocorres-

sem novos episddios de violéncia — o que se mostra um importante fator de protecdo devido a afirmar diante do

12 Os nomes das pessoas atendidas sdo ficticios, de acordo com o compromisso ético de resguardar o sigilo de suas identidades.
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homem o olhar do Estado sobre a situacdo de violéncia que, por conseguinte, coloca limites a essa situagdo. Na mes-
ma ocasido os policiais militares ofereceram a mie de Amanda orientacdes acerca de como ambas poderiam agir em
caso de novos episodios de violéncia com vistas a autoprotegdo. Mais uma vez, a equipe atuou no sentido de fortale-
cer os fatores de protecao, ao instrumentalizar as mulheres com informagdes importantes para a preservacdo de sua
seguranca. Além disso, a presenca fisica de representantes do Estado investidos de autoridade policial auxilia a fami-

lia a obter uma maior sensacdo de seguranca.

Por meio dos atendimentos com Amanda e sua genitora, os policiais militares tomaram conhecimento de que Lucas
continuava a vigiar Amanda e ir a sua casa, mesmo no periodo em que as Medidas Protetivas de Urgéncia - MPUs esta-
vam em vigéncia. Na analise do relatdrio é possivel perceber que, apos a suspensdo das MPUs, as atitudes de vigildncia
de Lucas em relagdo a Amanda aumentaram gradativamente, tanto em frequéncia quanto em grau de ameaca implici-
ta. Inicialmente, ele vigiava sua casa e, em algumas visitas ao filho, esperava Amanda chegar da faculdade para sé entédo
se retirar — agindo de forma contraria ao que havia sido combinado, com o intuito de evitar o encontro do ex-casal e
a geracdo de novos episddios de tensdo e de conflito. Posteriormente, ele apresentava atitudes de stalking quase diaria-
mente, acompanhando a chegada de Amanda ao trabalho e a faculdade. Amanda também relatou que Lucas utilizava
o filho como objeto de ameagas a ela, e que se sentia atormentada e com medo. Diante do agravamento da situagdo
de violéncia, a equipe do PROVID reforcava durante os atendimentos a importancia de Amanda realizar a dentncia dos
novos fatos na Delegacia Especial de Atendimento a Mulher — DEAM, bem como o apoio dos policiais militares que ela
obteria para tanto. O apoio da equipe do PROVID ao longo do tempo pareceu decisivo para que Amanda se fortale-
cesse e se sentisse empoderada para realizar a dentncia, o que ocorreu em um dia em que Amanda fez contato com os
policiais e informou que se sentia ameagada pela presenca de Lucas em frente ao seu local de trabalho. Os profissionais
compareceram entéo ao local e acompanharam Amanda até a DEAM, onde ela realizou a dentincia referente a violén-

cia psicologica. Em decorréncia da dentncia, foram deferidas pelo magistrado MPUs em seu favor.

Apos o novo deferimento das MPUs, o PROVID deu continuidade ao acompanhamento do caso. Tal medida mos-
trou-se muito importante para a prote¢cao de Amanda, tendo em vista que ela relatou posteriormente ameagas por
parte de Lucas — o que configurou desobediéncia a decisdo judicial de proibi¢do de contato. Amanda entéo registrou
nova dendncia e, acompanhada da equipe do PROVID, verificou que a dentincia anterior (realizada na DEAM) havia
sido encaminhada a Circunscrigdo Jurisdicional de Brasilia, diferente da Circunscrigdo Judiciaria onde havia o proces-
so judicial original. Ou seja, no ambito do TJDFT as informacdes sobre o caso estavam contidas de forma fragmenta-
da em dois processos judiciais, sendo que um deles estava em vias de ser arquivado. Novo desafio se colocou entdo
aos policias militares: realizar articulagdes no sentido de promover o didlogo entre as instancias do sistema de justi-
¢a, a fim de possibilitar que a protecéo fosse oferecida a Amanda. Assim, os policiais militares se comunicaram com
o CJM, os respectivos juizes de direito e cartérios dos Juizados envolvidos e o Ministério Plblico, explicitando os fa-
tores de risco presentes no caso. O esfor¢o da equipe culminou com a prisdo preventiva de Lucas, como medida de
protecdo necessaria. Aqui, destacamos o importante trabalho em rede desenvolvido no ambito do sistema de justi-

¢a como forma de garantir a protecdo da familia em situagdo grave de risco.
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Apds a prisdo de Lucas, a equipe do PROVID deu prosseguimento ao acompanhamento do caso, no qual se fez ne-
cessario 0 apoio a Amanda no que diz respeito aos sentimentos de medo e de culpa pela prisdo. Tal sentimento de
culpa foi corroborado pela postura dos familiares e advogados de Lucas nas audiéncias judiciais subsequentes, que
atribufam a Amanda a responsabilidade por tantos transtornos. Para eles, era Amanda a causadora de tantos proble-
mas, devido ao fato de ndo saber lidar com o fim do relacionamento de forma adequada e dificultar o acesso de Lu-
cas ao filho. Mais uma vez o apoio dos policiais mostrou-se muito importante: a pedido de Amanda, eles estiveram

presentes na audiéncia judicial, o que contribuiu para a sua sensacdo de seguranca e fortalecimento.

Nesse momento, observamos a presenca de esteredtipos de género que impelem a mulher a sofrer a violéncia por
parte do homem, sob pena de ser julgada como causadora da desunido da familia e do sofrimento do outro. A in-
tervencdo dos policiais militares e dos outros atores do sistema de justica foi essencial no sentido de auxiliar Aman-
da a questionar esses papéis e se fortalecer quanto ao seu direito de nio sofrer violéncia. Nesse sentido, também fo-
ram importantes os encaminhamentos de Amanda e Lucas para atendimentos psicossociais na rede social (Servico
de Assessoramento aos Juizos Criminais — SERAV/TJDFT, Nucleo de Atendimento a Familia e aos Autores de Vio-
léncia Domestica — NAFAVD/SEMIDH e atendimento psicolégico em igreja da comunidade), realizados ao longo do

acompanhamento.

Apbs a liberagdo de Lucas do Centro de Detencédo Provisoria — CDP, a equipe do PROVID deu continuidade ao acom-
panhamento do caso, inclusive por meio dos atendimentos também junto a ele e seus genitores. Os Ultimos relatos
das pessoas atendidas indicavam a interrupcdo da violéncia e a busca de novos instrumentos de resolucido de con-
flitos. Por exemplo, Lucas utilizou recursos do Poder Judiciario como meio de regulamentar as visitas ao filho do ex-

-casal, sem dirigir-se a Amanda de forma violenta para tanto.

As analises realizadas pelos policiais militares sobre fatores de risco e de protecdo nos relatorios mostraram-se bem
embasadas do ponto de vista tedrico e ofereceram subsidios consistentes ao magistrado, no que se refere a tomada

de decisdes importantes relacionadas a protegao da vitima e a interrupgdo da violéncia.

Também vale destacar que, a partir do curso de formacéo realizado pelo CJM e das constantes articulagdes entre as
equipes envolvidas, foi possivel que os policiais militares obtivessem maior seguranga no sentido de construir argu-

mentos coerentes e oferecer sugestdes construtivas nos relatérios elaborados.

Enfim, a partir do caso em questao, é possivel verificar que a intervencéo das instituicdes envolvidas se mostra decisi-
va no que diz respeito a diversos aspectos: oferecer protecido as mulheres vitimas de violéncia; exercer o papel do Es-
tado de impor limites a comportamentos que vdo de encontro ao direito do outro; desconstruir aspectos historico-
-culturais que contribuem para a violéncia; apoiar e propiciar o fortalecimento das mulheres para que tenham acesso
a seus direitos; proporcionar o trabalho em rede e a interdisciplinaridade como ferramentas que respondem efetiva-
mente a complexidade do fendmeno da violéncia. Portanto, é possivel afirmar que o trabalho desenvolvido a partir
do estabelecimento do Acordo de Cooperagdo Técnica entre a PMDF e o T)DFT proporciona o real enfrentamento

a violéncia doméstica e familiar ainda sofrida por tantas mulheres no Distrito Federal.



Consideragoes Gerals

A iniciativa de se firmar o ACT teve como motivagao a necessidade de uma maior aproximagao entre o Poder Ju-
diciario e a Seguranga Publica do DF, com o objetivo de efetivar o atendimento as mulheres que tenham medidas

protetivas de urgéncia, e que que necessitam de maior atencdo devido a gravidade e ao risco que o caso demonstra.

Os avangos obtidos sdo visiveis na analise dos dados anteriormente exposta, principalmente no que se refere a inter-

rupcao das situagdes de violéncia e ao empoderamento das mulheres que as vivenciavam.

Alguns desafios se colocam, como: a continuidade da capacitagdo conjunta das equipes; o aprofundamento do dia-
logo por meio de reunides de supervisdo; o maior afinamento dos procedimentos necessarios, inclusive para a cole-
ta de dados; a maior aproximagdo com os atores da rede de protecao local; e a necessidade de ampliagdo do alcance

do ACT para outras regides administrativas.

Em 07 de margo de 2016 foi assinado Aditivo ao ACT ampliando a parceria aos demais Juizados de Violéncia Domés-
tica e Familiar contra a Mulher. Um plano de trabalho foi elaborado a fim de planejar a expanséo da parceria de ma-

neira gradual, alcangando inicialmente as Circunscri¢des Judiciarias onde o PROVID ja atua.

O ACT representa uma importante conquista no que concerne a uma abordagem das politicas publicas que con-
temple a complexidade do fendmeno da violéncia domeéstica e familiar contra a mulher. Isso porque, “A oferta de
respostas a violéncia doméstica contra as mulheres ndo pode estar centrada somente nos equipamentos publicos
especificos. Articulagdes com atores inseridos em redes de diferentes niveis poderiam conferir um carater mais am-

plo a uma questdo que ultrapassa os espagos institucionais” (DUTRA, 2013).

As atividades do ACT estdo em fase inicial e muitas agdes necessitam de aperfeicoamento. Todavia, os dados apre-
sentados demonstram a importdncia da parceria estabelecida entre o T)DFT e a PMDF na efetividade do cumpri-
mento da Lei Maria da Penha. Nas pesquisas de opinido realizadas pelo CJM junto as pessoas atendidas pela Equipe
Multidisciplinar do JVDFM do Nucleo Bandeirante, ficou demonstrado que o acolhimento sem revitimizagao as mu-
Iheres e por profissionais capacitados podem minimizar e até romper o ciclo da violéncia. Esta agdo permite a efeti-

vacao do papel de protecdo da justica e da seguranca publica.

Trata-se de um avango também no ambito institucional, e um desafio constante na diregdo da desconstrugdo de pa-
radigmas histérica e culturalmente construidos relacionados aos papéis de género. “A violéncia contra a mulher é vis-
ta de forma naturalizada pela sociedade que atua influenciando na manutencdo dessa ideia seja através da familia, da
escola e/ou da Igreja, mas também pelo poder piblico que ndo acolhe de maneira satisfatéria o pleito das mulheres,
ao néo propor politicas com definicdes claras sobre as questdes de género, bem como as ligadas ao territdrio, raca/
etnia, classe social e geragdo. A consolidacdo de uma politica publica na area de género tem como principal desafio
dissolver as resisténcias internalizadas por todos os setores sociais” (OLIVEIRA, 2007). Nesse sentido, o ACT estabe-
lecido entre o T)DFT e a PMDF apontam para novas horizontes em direcdo a uma sociedade onde direitos de ho-

mens e mulheres sejam de fato iguais.
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